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Faktenblatt: Aktion 72 Stunden – Hilferufe und Hilfsangebote 
9. – 12. September 2010 

Sperrfrist: 8. September 2009, 10:15 

 
 

Mission Possible – wie eine Rutschbahn ins Baselbiet kommt… 
 

Bern (und Zürich Oerlikon, Romanshorn und Liestal). Die Aktion 72 Stunden lebt von der Solidarität der 

Bevölkerung. Die Gruppen lösen Ihre Aufgaben nicht mit Geld, sondern dank der Hilfe von Privatpersonen 

und Unternehmen aus der ganzen Schweiz. Im Internet unter www.72stunden.ch sowie am Radio werden 

laufend Hilferufe von Projektgruppen publiziert. Wer helfen will, ruft am besten die Gratishotline 0800 72 

72 24 an – und plötzlich bekommt eine Gruppe Jugendlicher aus dem Baselbiet dank einer Rentnerin aus 

Zürich und eines Chauffeurs aus Romanshorn die gesuchte Rutschbahn!  

 

Samstag, 11. September, kurz vor Mittag. Eine Gruppe Jugendlicher baut im Rahmen der Aktion 72 Stunden 

in Liestal einen Spielplatz. Längst ist der Platz gerodet, Bänke sind aufgebaut, ein Klettergerüst steht. Bloss 

eine Rutschbahn lässt sich nirgends auftreiben. Oder doch?  

 

0800 72 72 24 0800 72 72 24 0800 72 72 24 0800 72 72 24 ––––    die Hotline für alle Fälledie Hotline für alle Fälledie Hotline für alle Fälledie Hotline für alle Fälle        

Die Gruppenleiterin ruft die Gratishotline 0800 72 72 240800 72 72 240800 72 72 240800 72 72 24 an und landet im Callcenter der Aktion 72 Stunden, 

welches die Swisscom an bester Lage in Bern eingerichtet hat. Ein freundlicher freiwilliger Helfer nimmt 

ihren Anruf entgegen – und schon kommt die Sache ins Rollen. Der Hilferuf wird auf der Website 

www.72stunden.ch sowie im Twitter-Feed der Aktion 72 Stunden (www.twitter.com/72h) publiziert und den 

Radioredaktionen von DRS Virus und DRS 3 sowie Couleur 3 und Rete 3 zugespielt, wo er möglichst bald 

über den Äther geht. Bei besonders komplizierten Hilferufen macht sich zudem eine Taskforce des 

Freiwilligennetzwerks Innovage daran, schweizweit aktiv nach möglichen Lösungen zu suchen.  

 

Via Internet und Radio voVia Internet und Radio voVia Internet und Radio voVia Internet und Radio vommmm    Bodensee ins BaselbietBodensee ins BaselbietBodensee ins BaselbietBodensee ins Baselbiet    

In ihrer Tageszeitung hat Frau Schneider aus Oerlikon von der Aktion 72 Stunden gelesen. Aus Neugier 

startet sie nach dem Mittagessen ihren Computer und besucht www.72stunden.ch. Dort liest sie von der 
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Gruppe, die eine Rutschbahn sucht. Von ihrem Fenster aus sieht sie im Garten die fast neue Rutschbahn, die 

niemand mehr braucht, seit ihre Kinder ausgezogen sind. Sofort ruft sie die Hotline der Aktion 72 Stunden 

an und bietet die Rutschbahn an. Leider hat sie aber kein Auto… wie kommt die Rutschbahn also ins 

Baselbiet? Ein Transport muss her! Ein entsprechendes Update zum Hilferuf wird sofort verbreitet.  

 

Herr Mehmeti aus Romanshorn ist gerade unterwegs Richtung Basel. Kurz nach 15 Uhr hört er auf DRS 3 

von der Rutschbahn und dem Transportproblem. Er hält bei der nächsten Raststätte an, wählt 0800 72 72 20800 72 72 20800 72 72 20800 72 72 24444 

– und steht nur 30 Minuten später mit seinem Lastwagen vor Frau Schneiders Haus, um das gute Stück zu 

verladen. Als er eine weitere Stunde später am Stadtrand von Liestal von der Hauptstrasse abbiegt, 

erwarten ihn 15 strahlende Jugendliche, die die ersehnte Rutschbahn dankend und glücklich im Empfang 

nehmen. Mission erfüllt! 

 

Helfen auch Sie!Helfen auch Sie!Helfen auch Sie!Helfen auch Sie!    

Dutzende solcher und ähnlicher Szenen sollen sich in den kommenden 72 Stunden abspielen. In der ganzen 

Schweiz werden Aktionsgruppen Werkzeug, Baumaterial, frischen Apfelsaft, Kuchen oder einfach den guten 

Rat einer Fachperson brauchen. Helfen Sie uns, diese Hilfe möglich zu machen. Wenn Ihr Publikum weiss, 

wo und wie es helfen kann, können fast 600 Projekte erfolgreich auf die Beine gestellt werden. 

 

 

 

 

 

Hilferufe der Hilferufe der Hilferufe der Hilferufe der AktAktAktAktionsgionsgionsgionsgruppen sind im Internet unter ruppen sind im Internet unter ruppen sind im Internet unter ruppen sind im Internet unter www.72stunden.chwww.72stunden.chwww.72stunden.chwww.72stunden.ch    sowie im Radio bei DRS 3 und DRS sowie im Radio bei DRS 3 und DRS sowie im Radio bei DRS 3 und DRS sowie im Radio bei DRS 3 und DRS 

Virus zu finden. Wer helfen will, wählt 0800 72 72 24.Virus zu finden. Wer helfen will, wählt 0800 72 72 24.Virus zu finden. Wer helfen will, wählt 0800 72 72 24.Virus zu finden. Wer helfen will, wählt 0800 72 72 24.    


